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Bogota D.C., enero 29 de 2024.

Estimados
AMERICAN CANCER SOCIETY

Cordial Saludo;

EIVPH, o Virus del Papiloma Humano, es un virus comin que puede causar 6 tiposde cancer.
Czsi todos los casos de cancer de cuello uterino (CCU) son causados por el VPH, este virus
también causa canceres de la vagina, vulva, pene, ano y garganta. Se introdujo en el
programa nacional de vacunacién la vacuna contra el VPH en el afio 2012.

En Colombia, hay casi 21 millones de mujeres en riesgo de desarrollar cancer cervical. Segun
el Ministerio de Salud, el CCU es la principal causa de muerte por cdncer en mujeres de 30
a 59 afios. Las estimaciones actuales indican que el VPH causa 4,742 casos de cancer cervical
y cobra la vida de casi 3,000 mujeres colombianas cada afio (Estadisticas de VPH en
Colombia). En 2018, casi el 90% de las muertes por cdncer de cuello uterino ocurrieron en
paises de bajos y medianos ingresos, donde la carga de la enfermedad es mayor.

En 2020, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) lanzé una iniciativa global para eliminar
el cancer de cuello uterino que establecié objetivos para tres estrategias importantes: la
vacunacién contra el VPH, el tamizaje del cdncer de cuello uterino y el tratamiento. Para
lograr la eliminacion, el 90% de las nifias entre 9 y 14 afios deben ser vacunadas antes de
2030.

En coherencia a lo anteriormente expuesto y siendo este un problema de salud publica la
Liga Colombiana Contra el Cancer en articulacién con su red nacional de Ligas conformada
por 22 Seccionales y 12 Capitulos ubicados en diferentes ciudades y municipios de Colombia
reitera su compromiso y apoyo con esta iniciativa de trabajar con las entidades involucradas
en la divulgacién y adopcion de estrategias que motiven a la poblacion a acceder a los
métodos de prevencién, proteccion como lo es la vacunacidn contra el VPH y la “Guia
Practica Para La Vacunacion Contra EI VPH; De mensajes claves basados en evidencia para
motivar a padres y madres a vacunar.” Desarrollada por la Sociedad Americana del Cancer.
Cuya aplicacién practica ayudara a reducir la incidencia de los canceres relacionados con
este virus, todo esto con el fin de mejorar los resultados de salud en el territorio nacional.
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Asociacién Colombiana de
Empresas de Medicina Integral
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Bogotd D.C., diciembre 21 de 2023

Colegas
Sociedad Americana del Cancer
Liga Colombiana contra el Cancer

Cordial saludo.

En el afio 2022 en Colombia fallecieron 1.882 mujeres a causa del cancer de cuello uterino, ubicando a esta
enfermedad como el tercer tipo de cancer con mayor incidencia y mortalidad en las mujeres del pais, siendo el
Virus del Papiloma Humano (VPH) la principal causa asociada a este cancer y para la cual, la vacunacién ha
demostrado ser la mas segura y eficaz estrategia de prevencion, no solo de esta sino también de otras patologias
tanto en mujeres como en hombres. Sin embargo, las coberturas de vacunacidn contra este virus alcanzadas con
corte a octubre de 2023 no superan el 40% de la poblacién esperada.

En coherencia, siendo este un problema relevante en salud publica y en el marco del aseguramiento en Colombia,
para las EPS como responsables de la gestion del riesgo en salud, es fundamental alcanzar coberturas Utiles de
vacunacion con todos los bioldgicos del Programa Ampliado de Inmunizaciones, con el fin de reducir de manera
sostenible y equitativa la morbilidad y mortalidad por enfermedades prevenibles, como las potencialmente
producidas por el VPH.

En tal sentido, la Asociacion Colombiana de Empresas de Medicina Integral — ACEMI, entidad que agremia a 11
EPS del pais que tienen a su cargo la gestion del riesgo en salud y la garantia del goce efectivo del derecho a la
salud de mas de 36 millones de personas, respalda y promueve todas las acciones encaminadas a proteger a las
personas a lo largo del curso de vida a través de la vacunacion. Asi mismo, valora estrategias que basadas en la
evidencia permitan identificar formas mds eficaces para promoverla, tales como la “Guia prdctica para la
vacunacion contra el VPH: mensajes claves basados en evidencia para motivar a padres y madres a vacunar”
desarrollada por la Sociedad Americana del Cancer vy la Liga Colombiana contra el Cancer, cuya aplicacion practica
permitira fortalecer la vacunacién contra el VPH y reducir con ello, la incidencia de los canceres relacionados con
este virus en la poblacién colombiana.

Asi las cosas, la Asociacion y su centro de investigacion y formacion - CEIFA reiteran su apoyo y compromiso con esta
iniciativa y se comprometen a trabajar juntamente con las entidades involucradas en la divulgacién y adopcién de
estrategias que motiven a la poblacion a protegerse a través de la vacunacion.

Cordialmente,

/ Q)
ZESTT

na Maria Vesga Gaviria
Presidente ejecutiva

Calle 70 No. 11A - 27 PBX: +57 (601) 377 90 13 www.acemi.org.co Bogota, Colombia
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Guia de recomendaciones para promover la vacunacion contra el VPH

Acerca de esta guia
Esta guia esta dirigida a los diferentes
agentes del sistema de salud interesados en
Tomanr medidas para prevenir el cancer de
cuello uterino o cenrvical y otras condiciones
de salud en Colombia, mediante la vacunacion
contra el virus del papiloma humano (VPH) de
toda la poblacion sujeto de la misma

Las aseguradoras de salud, IPS y autoridades gubernamentales pueden utilizar esta guia
practica que incluye estrategias comprobadas, mensajes basados en evidencia y técnicas de
comunicacion que resuenan con las familias, para generar confianza y desarrollar un plan de
accién para incrementar las tasas de vacunacion contra el VPH.

A menos que se indique lo contrario, los datos e informacién incluidos en esta guia, provienen
de investigaciones formativas realizadas por el Banco Interamericano de Desarrollo, la Liga
Colombiana Contra el Cancer y el Laboratorio de Gobierno de la Universidad del Rosario. Para
obtener mas informacion sobre la investigaciéon que contribuyé al desarrollo de esta guia, puede
consultar el enlace aqui.

Introduccion



https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fpreventglobalhpvcancers.org%2Four-research%2Fresearch-summary-page-for-colombia%2F(opens&data=05%7C02%7CTHilgert%40burness.com%7Cd876e0cd9a1841889c6208dc4e9ee7f0%7Cd90becc13cbc4b5f813209073da19766%7C0%7C0%7C638471693002107007%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=raKd%2FYQNfAfK8LshqBymNtvQ1zrYHFE7mjznplpBwJc%3D&reserved=0
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EL PAPEL DE LAS ASEGURADORAS DE SALUD EN EL AUMENTO DE LAS
TASAS DE VACUNACION CONTRA EL VPH

Con la cobertura universal del aseguramiento en salud de la poblacién colombiana, las
aseguradoras como entidades son responsables de la caracterizacidn de la poblacién a su cargo,
la organizacién de la red de servicios y la gestidn de la calidad de la atencién, teniendo un papel
clave en la promocién y garantia de la vacunacién contra el VPH y la prevencidn del cancer.
Gracias al extenso alcance, las aseguradoras pueden impactar a diferentes involucrados en la
vacunacion, tales como, los prestadores de servicios de salud y las familias, por lo cual tienen

la oportunidad unica de facilitar el acceso a la vacuna contra el VPH, implementar variados
programas y promover incentivos para impulsar la vacunacion.

EL PAPEL DE LAS AUTORIDADES DE SALUD EN EL AUMENTO DE LAS TASAS
DE VACUNACION CONTRA EL VPH

Las autoridades de salud colombianas, como el Ministerio de Salud y las Secretarias de Salud,
desempefian un papel crucial en la formulacién e implementacién de politicas de salud publica,
incluyendo programas de vacunacidn. Los datos integrales recopilados por las agencias
gubernamentales pueden informar intervenciones especificas y facilitar el desarrollo de
estrategias efectivas basadas en evidencia para abordar desafios especificos de la vacunacién
contra el VPH.

Ademas, como actores clave en el sistema de salud, las autoridades de salud estan bien
posicionadas para crear un enfoque unificado e impactante para mejorar las tasas de vacunacién
contra el VPH en toda la poblacién, en colaboracién y coordinacion con los diferentes actores del
sistema de salud y otros sectores sociales.

Los programas de vacunacion contra el VPH liderados por el gobierno ayudan a prevenir la
propagacion de enfermedades infecciosas en la poblacién, reduciendo la carga general sobre
el sistema de salud. Las personas vacunadas son mas saludables y menos propensas a faltar al
trabajo en el futuro debido a enfermedades.

Introduccion



colombia

esta intentando recuperarse

de una disminucion en las tasas de

vacunhacion,

pasando de un maximo del 97% en
2013 a un minimo del 9% en 2020

97%,

9%

ninas en colombia
han completado la serie de
vacunas contra el VPH para
cuando cumplen los 15 anos

20.8

millones
de mujeres

Cada dia
muenreénmas
de 6 mujeres
por gancer de cuello
uterino en Colombia

El cancenr de cuello uterino
es el tercer cancer mas comun entre
las mujeres en colombia

(1]
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La eliminacion es posible

El cancer de cuello uterino, causado por el VPH, es un problema urgente de salud publica

que puede ser solucionado. En 2020, la Organizacién Mundial de la Salud [4] lanz6 una
iniciativa global para eliminar el cancer de cuello uterino que establecié objetivos para tres
estrategias importantes: vacunacion contra el VPH, deteccion del cancer de cuello uterinoy
tratamiento. Actualmente, 193 paises, incluyendo a Colombia, se han comprometido a eliminar
el cancer de cuello uterino. Para lograr la eliminacién, el 90% de las nifias entre 9y 14 afios
necesitan ser vacunadas para el afio 2030.

Ademas, la eliminacién del cancer de cuello uterino requiere abordar las barreras al acceso a la
atencion médica existentes y garantizar una distribucién equitativa de los recursos. Los esfuerzos
colaborativos entre los proveedores de atenciéon médica, las autoridades gubernamentales, las
aseguradoras de salud y las organizaciones de la sociedad civil, incluidas las organizaciones

que trabajan en acciones relacionadas al cancer, son esenciales para implementar programas
efectivos de prevencion, deteccion y tratamiento.

ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD

Lograr la eliminacion

Vision: Un mundo libre de cancer de cuello uterino

de mujeres identificadas
con enfermedad cervical
reciben tratamiento para
lesiones precancerosas o
cancer invasivo

Umbral de eliminacién: < 4 casos de cancer de cuello uterino por cada 100,000 mujeres por afio



https://www.who.int/initiatives/cervical-cancer-elimination-initiative
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PO qué priorizar la vacunacion contra el VPH?

LA VACUNACION CONTRA EL VPH AYUDA A PREVENIR 6 TIPOS

DE CANCER

‘ ‘ El VPH es muy comun. Si bien la infeccién por VPH no tiene tratamiento, existe una
potente vacuna que es extremadamente eficaz para prevenir el VPH y los canceres
asociados al mismo. En Colombia los dos tipos de VPH de alto riesgo, VPH16 y VPH18,
estan cubiertos por todas las vacunas contra el VPH utilizadas y se asocian con el 70% de
los casos de cancer de cuello uterino en Colombia [1].

- LA VACUNA CONTRA EL VPH ES SEGURA Y EFECTIVA

Desde su estreno en 2006, la vacuna contra el VPH se ha incorporado en los programas
nacionales de inmunizaciéon de mas de 100 paises, y millones de nifias y nifios han sido
vacunados [5]. El Comité Asesor Mundial sobre Seguridad de las Vacunas (GACVS, por

H pv sus siglas en inglés) afirmé que no se han encontrado efectos secundarios graves y de
larga duracién que generen preocupacion, basados en varios estudios extensos y de
alta calidad [6].

LA EDAD IMPORTA

La vacuna contra el VPH es mas efectiva cuando se administra a edades mas tempranas;
los nifios y las nifias pueden comenzar a recibir la vacuna contra el VPH a partir de los 9
afios. Varios estudios han demostrado la importancia de vacunar contra el VPH a edades
mas tempranas. Un estudio longitudinal publicado en 2021 informé que el programa de
vacunacioén del Servicio Nacional de Salud (NHS, por sus siglas en inglés) de Inglaterra
logré prevenir el cancer de cuello uterino, reduciendo los casos en un 87% en mujeres
que recibieron al menos una vacuna contra el VPH antes de cumplir los 14 afios [7]. Los
casos de cancer de cuello uterino prevenidos entre las mujeres que recibieron la vacuna
contra el VPH entre los 14y 16 afios disminuyeron al 62%, y aquellas vacunadas entre los
16y 18 afios redujeron los casos de cancer en un 34% [8].
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Desafios de |la vacunacion contra el
VPH en colombia

La tasa de vacunacién contra el VPH de menos del 11% para la finalizacién de la serie, esta
significativamente rezagada en comparacién con otras vacunas administradas a través del Programa
Nacional de Inmunizacién en Colombia, a pesar del impacto y los beneficios para la salud de la vacunacién
contra el VPH [1]. Investigaciones realizadas en Colombia revelaron conocimientos, actitudes y creencias
claves de la comunidad, que contribuye a una menor adopcién de la vacunacién contra el VPH [9]. Los
hallazgos incluyeron:

CONOCIMIENTOS Y CREENCIAS CLAVE DE LOS PADRES Y LAS MADRES DE
FAMILIA'Y CUIDADORES

*  Apoyo del gobierno: La percepcién de una disminucién en el apoyo gubernamental para la
vacuna contra el VPH desde los eventos en Carmen de Bolivar, contribuye a la desconfianza en
la comunidad y hace mas dificil la toma de decision de las familias para vacunar a sus hijos. Los
profesionales de la salud creen que un respaldo mas explicito por parte del gobierno aumentaria la
confianza en la poblacién e influiria en la disposicién de los padres a aceptar la recomendacién de
la vacuna.

*  Expectativa de una recomendacién del proveedor: Los padres y madres de familia y cuidadores
esperan una recomendacién de su médico para la vacuna contra el VPH; pero muchos no reciben
esta recomendacién. Por tanto, es fundamental aumentar la recomendacién a la vacuna para los
padres y madres de familia y cuidadores a través de multiples canales de comunicacién, incluida la
de sus proveedores de atencién médica.

* Consideracion de la vacuna contra el VPH como ‘no esencial’: Aunque la vacuna contra el VPH
forma parte del calendario completo de vacunacién y aparece en el carné de vacunacién nacional,
los padres y madres de familia y cuidadores no ponen el mismo esfuerzo en vacunar a sus hijas
contra el VPH que en otras vacunas que se consideran “mas esenciales”. Frecuentemente, los
padres creen que la vacuna contra el VPH no aparece en el carné de vacunacién nacional y no forma
parte del programa nacional de inmunizacién gratuito.

* Falta de urgencia para vacunar: Es dificil para los padres y madres de familia y cuidadores y
pediatras apreciar los beneficios de la vacunacién y la inmunidad resultante a corto plazo porque
las infecciones por VPH generalmente no causan enfermedades hasta la edad adulta. No existe una
consecuencia inmediata percibida por no recibir la vacuna contra el VPH. La vacunacién contra el
VPH, por lo tanto, se convierte en algo que los padres y madres de familia y cuidadores sienten que
pueden posponer para el futuro.

* Falta de informacién y visibilidad: La informacién sobre los beneficios de la vacunacién contra el
VPH no esta facilmente disponible para los padres y madres de familia y cuidadores en Colombia.
Ademas, el acceso a la vacuna y los recordatorios para los padres y madres de familia y cuidadores
no son consistentes o frecuentes. Como resultado, los padres y madres de familia y cuidadores le
dan menos énfasis a la vacunacién de sus hijas o hijos con la vacuna contra el VPH.




TOME ACCION

ACciones gue las Aseguradoras
de Salud y las Autoridades de

Salud pueden tomanr

Las aseguradoras de salud y las autoridades de salud desempefian un papel critico en la
prevencion de los canceres causados por el VPH. Cada uno puede trabajar para aumentar las
tasas de vacunacion contra el VPH y tener un impacto tangible en la reduccién de la carga a la
salud publica de los canceres asociados al VPH. Estudios realizados en Colombia indican que

los padres y madres son los principales tomadores de decisiones en cuanto a las vacunas de
sus hijos [2]. Las acciones a continuacidn, basadas en evidencia de investigaciones en Colombia,
se centran en cémo llegar a los padres y madres a través de mensajes que aborden sus
conocimientos, actitudes y creencias, y los motiven a vacunar a sus hijos e hijas [9].



Identificar a las personas dentro de su organizacion que participaran en
el plan de comunicacién, incluyendo, pero no limitdndose a aquellos que:

*  Revisaran las practicas de comunicacion (por ejemplo: campafias por correo electrénico/
mensajes de texto, redes sociales, llamadas telefénicas de recordatorio, etc.).

- Disefiaran la comunicacién para el publico, proveedores de atencién médicay

poblaciones aseguradas.

«  Gestionaran los datos de vacunacién contra el VPH.

Determinar la frecuencia conla que el equipo se reunira para evaluar las actividades
actuales, desarrollar un plan de accién, monitorear el progreso y celebrar el éxito.

Involucrar a socios externos que sean necesarios para el éxito, por ejemplo:

*  Autoridades de salud

+  Organizaciones locales contra
el cancer

+  Centros de salud y proveedores

+  Sociedades profesionales médicas

Otras aseguradoras de salud
Rectores de colegios y educadores

Lideres comunitarios y personas influyentes
de la comunidad

Acciones



ACCION 2

R O .

Revise sus datos de vacunacion contra el VPH y considere lo siguiente:

« Compare los Ultimos afios con el afio actual.
«  Compare las tasas de vacunacion contra el VPH con otras vacunas para adolescentes.

+ Compare geografias u otras variables que puedan ayudarle a enfocarse en una
poblacién objetivo.

Evalue las estrategias que su organizacién emplea actualmente para comunicarse
sobre la vacunacién contra el VPH con los miembros, proveedores de atencién médica y el publico
en general (por ejemplo, sitio web, redes sociales, folletos, correos electrénicos, portal para
miembros, etc.).

Revise los mensajes actuales en busca de cualquier falta de alineacién con el siguiente enfoque de
mensaje recomendado:

[0 Lavacunacién contra el VPH se presenta [0 Deje claro que la vacuna contra el VPH es
como prevencion del cancer. Enmarcar la gratuita para las edades especificas.
vacunacion contra el VPH como prevencion
del cancer (en lugar de prevencién de [0 Ellenguaje debe ser claro y sencillo.
una infeccién de transmisién sexual) es el
enfoque mas efectivo. [J Comunique el apoyo del médicoy de la

autoridad sanitaria para la vacuna contra el

[0 Proporcione instrucciones claras para los VPH.
padres sobre el momento de la vacunacion
contra el VPH. [J Comunique que la vacunacién contra el VPH

es parte del listado de vacunacién regular/
recomendado.

A Tome NOTa de cualquier mensaje actual que no esté en consonancia con el
marco recomendado.

Acciones
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ACCION 3
-

Determinar el publico objetivo para su comunicacion basandose en los
datos de vacunacién contra el VPH encontrados durante el Paso 2.

Identificar barreras y facilitadores que puedan influir en la
efectividad del mensaje. Por ejemplo, creencias culturales, paradigmas sociales,
barreras geograficas. Esto puede variar de acuerdo con cada regién del pais.

Determinar mensajes para el publico objetivo utilizando
mensajes recomendados, modificando sus mensajes actuales o creando nuevos
mensajes basados en los siguientes marcos:

*» § &

+ Aumentar la confianza en la vacuna, compartiendo el apoyo médico e
institucional y la seguridad de la vacuna.

+  Recordar a los padres y madres de familia y cuidadores su responsabilidad de
vacunar a sus hijas o hijos contra el VPH.

«  Proporcionar ayudas para la toma de decisiones y direcciones claras para que
los padres y madres de familia y cuidadores programen un momento especifico
para vacunar a sus hijas o hijos.

Los padres y cuidadores consideran a los medicos como la fuente mas confiable

de informacion medica; por lo tanto, esperan a que ellos les recomienden

la vacuna para sus hijos. Las aseguradoras de salud y las instituciones -~ Acciones
gubernamentales deben colaborar estratégicamente con los proveedores de atencion

meédica para asegurarse de que esten adecuadamente capacitados en la comunicacion

efectiva con los padres [2 9].


https://preventglobalhpvcancers.org/wp-content/uploads/2024/03/Communications-Calendar-Colombia-Spanish.docx

mmm Desarrollar un calendario de comunicaciones utilizando los
mmm mensajes recomendados para motivar a los padres a vacunar a sus hijos o hijas contra
1 1]

los canceres causados por el VPH.

« Comunicarse con los padres a través de multiples canales, incluyendo mensajes
de texto, correo electrénico, envios postales, portal del paciente, sitio web y/o
redes sociales.

«  Crear un presupuesto para el plan de comunicacién.
«  Adquirir las tecnologias necesarias o suscripciones para difundir los mensajes.

« Asociarse con otras organizaciones de confianza para llegar a los padres 'y
reforzar los mensajes de prevencion del cancer.

Preparar los sistemas de salud al crear conciencia en los
profesionales de salud aseguradoras, autoridades en salud y clinicas sobre:

+ Lacarga a la salud publica de canceres causados por el VPH, incluido el cancer
de cuello uterino en Colombia.

*  El papel fundamental que desempefian los médicos para aumentar las tasas de
vacunacién contra el VPH al recomendar enfaticamente la vacuna a los padres y
cuidadores.

+  Mensajes clave para usar con los padres y madres de familia y cuidadores al
recomendar la vacuna (y el enmarcado de mensajes recomendado del Paso 2).

+  Las tasas de vacunacion contra el VPH para la clinica en comparacién con
otros médicos, clinicas o tasas de cobertura de otras vacunas en el programa
ampliado de inmunizacién.

+  Laimportancia de utilizar recordatorios en la clinica, como carteles y folletos
para padres, que refuercen los mensajes clave sobre la vacunacién contra el
VPH.

+  Futuras campafias de vacunacién contra el VPH que se dirigiran a los padres y
madres de familia y cuidadores.

considere utilizar medicos influyentes
COomo portavoces al comunicarse con otros
profesionales de la salud.

Acciones


https://preventglobalhpvcancers.org/wp-content/uploads/2024/03/Communications-Calendar-Colombia-Spanish.docx

Establecer objetivos) para el plan de comunicacion.

Determinar las metricas que sequira para evaluar el objetivo y con qué
frecuencia las monitoreara.

Identificar qué mensajes/imagenes/ emoticonos funcionan mejor con su
publico objetivo.

Involucrar al publico objetivo en la evaluacién de las estrategias y la
efectividad de los mensajes.

Por ejemplo, realice encuestas o grupos focales para recopilar comentarios sobre

la claridad y el impacto de sus comunicaciones.

Mejorar su plan de comunicacion a medida que revisa los resultados de
sus esfuerzos.

Reconocer y celebrar el éxitoy las lecciones aprendidas dentro de su
organizacién y con sus socios.

0 O 9 »»

Acciones
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Mensajes mas impactantes

Para abordar los desafios actuales de aceptacién de la vacuna contra el VPH, esta guia recomienda
un conjunto de mensajes probados en el campo que las aseguradoras y las autoridades de salud
gubernamentales pueden utilizar para respaldar las decisiones de los padres y cuidadores de vacunar a

sus hijas o hijos contra el VPH [9].

Por favor, tenga en cuenta que los mensajes originales probados fueron todos firmados por la Secretaria
de Salud y se referian solo a “hijas”, ya que los nifios alin no se habian agregado al programa.

Marco

Aumentar la confianza en
la vacuna al mencionar el
respaldo de los médicos y
las autoridades de salud,
y recordar la seguridad
de la vacuna.

contenido del Mensaje Recomendado

Hola [nombre del padre o madre o cuidador], los médicos recomiendan que
vacunes a tu hijo/a contra el VPH. Hay una vacuna esperando por tu hijo/a en el
centro de vacunaciéon mas cercano. [Companiia de seguros o autoridad de salud o
autoridad de salud]

Hola [nombre del padre o madre o cuidador], la [autoridad de salud] recomienda
que vacunes a tu hijo/a contra el VPH. Hay una vacuna esperando por tu hijo/a en
el centro de vacunacién mas cercano. [Compafiia de seguros o autoridad de salud]

Hola [nombre del padre o madre o cuidador], ¢sabias que la vacuna contra el VPH
es la mas segura en el plan de vacunacién? Hay una vacuna esperando a tu hijo/a.
[Compafiia de seguros o autoridad de salud]

Recordar a los padres
y madres de familiay
cuidadores sobre su
responsabilidad de
vacunar a sus hijos o
hijas contra el VPH.

Hola [nombre del padre o madre o cuidador], tu hijo/a ain no tiene la vacuna
contra el VPH . Hay una vacuna esperando por tu hijo/a en el centro de
vacunacién mas cercano. [Compafiia de seguros o autoridad de salud]

Hola [nombre del padre o madre, o cuidador], tu hijo/a debe tener 21 vacunas en
su carné de vacunacion, y aun le falta la vacuna contra el VPH. Hay una vacuna
esperando por tu hijo/a en el centro de vacunacién mas cercano. [Compafiia de
seguros o autoridad de salud]

Hola [nombre del padre o madre o cuidador], hay una vacuna esperando por tu
hijo/a en el centro de vacunacién mas cercano. [Compafiia de seguros o autoridad
de salud]

Proporcionar puntos de
referencia que ayude a
tomar la decisién de los
padres y cuidadores de
vacunar contra el VPH.

Hola [nombre del padre o madre, o cuidador], tienes una cita el [dia] de [MES] a
las [hora] para vacunar a tu hijo/a contra el VPH. Hay una vacuna esperando a tu
hijo/a en el centro de vacunacién mas cercano. [Compafiia de seguros o autoridad
de salud]

Hola [nombre del padre/madre o cuidador], 4 de cada 10 familias en tu ciudad han
vacunado a sus hijos e hijas para protegerlos del cancer, un aumento del 300%
desde 2016. [Compaiiia de seguros o autoridad de salud]
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CONSEJOS PARA LA IMPLEMENTACION DE MENSAJES:

Personalice su Mensaje para atraer la atencion del destinatario.

Utilice emoticonos en sus comunicaciones, cuando sea apropiado, para mostrar que la falta de
vacunacién va en contra de la responsabilidad de los padres y madres de familia y cuidadores.

Utilice recordatorios simples para contrarrestar el olvido de los padres y madres de
familia y cuidadores.

Programe fechas tentativas para animar a los padres y madres de familia y cuidadores de vacunar
a sus hijos e hijas contra el VPH.

Aproveche la necesidad de completar el ciclo de vacunacion, enmarcando la vacuna
contra el VPH como la dltima de un conjunto mas amplio de vacunas necesarias para la salud de los hijos.

Muestre una tendencia positiva para motivar a los padres y madres de familia o cuidadores a
seguir la norma social.

Asigne virtualmente una cita para la vacuna alos padres para darles una sensacion
anticipada de pérdida si no se recibe la vacuna correspondiente.

COSAS QUE EVITAR EN LA COMUNICACION/MENSAJES SOBRE LA VACUNACION CONTRA EL VPH:

Cosas que deben :
S el Ejemplo del mundo real
Enlaces web oscuros Evitar

para evitar la percepcion
de que el mensaje es
malicioso/spam.

Dale a tu hijo o hija toda la proteccién. Busca http://aldm.co/Eq2vT9s para
encontrar el centro de vacunacién mas cercano.

Mensajes débiles (poco Evitar
claros) que dejan a los
padres preguntandose
cual es el objetivo

principal del mensaje.

La vacunacién es el mejor regalo de Navidad para tu hijo o hija. Consulta en http://
aldm.co/Eq2vT9s el centro mas cercano a tu casa y acude. Secretaria de Salud

Informacioén dificil de Evitar

entender o confusa. ¢Sabias que la probabilidad de que tu hijo/a se infecte con el VPH es del 80%?
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consic!er'a_ciones
organizacionales para las
aseguradoras

OBTENER EL APOYO DEL LIDERAZGO DE LA ORGANIZACION PARA LA
VACUNACION CONTRA EL VPH

Las organizaciones que aun no cuentan con el respaldo de la alta direccién deben comenzar por asegurar
un compromiso de su liderazgo para aumentar su participacion en los esfuerzos de vacunacién contra el
VPH. Elaborar un caso de apoyo podria incluir posibles ahorros especificos para la compafiia de seguros
de salud. Afortunadamente, las companiias de seguros de salud pueden aprovechar la investigacion y

los datos disponibles que cuantifican la carga econémica del cancer al sistema de salud y los ahorros
asociados con la vacunacioén contra el VPH para construir un caso de apoyo. Pueden examinar el gasto

de su plan en canceres relacionados con el VPH, pruebas de deteccién de cancer y verrugas genitales
para ayudarles a presentar una explicacion tangible a la gerencia de su entidad sobre cémo invertir en la
vacunacién contra el VPH puede contribuir a la sostenibilidad del sistema de salud, optimizar los recursos
y lograr resultados de salud para la poblacién objetivo.

CREAR UNA NARRATIVA DE PREVENCION DEL CANCER

Una barrera significativa para mejorar las tasas de vacunacion contra el VPH es superar el mensaje y

la narrativa de que el VPH es una infeccién de transmisién sexual. Con frecuencia, una de las primeras
cosas que los médicos mencionan al hablar con los padres y madres de familia y cuidadores sobre el
VPH es cdmo se transmite, lo que puede perpetuar el estigma en torno a la vacuna contra el VPH y
hacer que los padres duden en vacunar a sus hijos o hijas. Las compafiias de seguros de salud tienen
un papel importante que desempefiar en cambiar la narrativa entre los proveedores, los padres y
madres de familia y cuidadores y dentro de su propia organizacién. Las compafiias de seguros de salud
deben enfatizar la prevencién del cancer y los beneficios de la inmunizacién en todos los esfuerzos

de vacunacién contra el VPH, intervenciones y comunicaciones, y desarrollar un mensaje claroy
sencillo que enfatice que la vacuna contra el VPH es una vacuna de prevencion del cdncer que es mejor
administrar a tiempo.

APROVECHAR VINCULOS Y CREAR ASOCIACIONES PARA LA
VACUNACION CONTRA EL VPH

Las aseguradoras de salud no estan solas en sus esfuerzos por mejorar las tasas de vacunacion contra
el VPH y reducir la carga a la salud publica de los canceres causados por el VPH. Pueden establecerse
conexiones con organizaciones contra el cancer, el Ministerio de Salud y el Ministerio de Educacién para
obtener recursos y oportunidades de colaboracién. Ademas, las compafiias de seguros de salud pueden
considerar la posibilidad de crear asociaciones con organizaciones de profesionales de la salud.
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casos de Estudio

Esta seccién presenta las estrategias y los resultados obtenidos en Bogota y Cali,
destacando la importancia de abordar barreras especificas que afectan las tasas de
vacunacion contra el VPH. Al emplear enfoques basados en la confianza y comprender
las dinamicas locales, se ha logrado un impacto significativo en la promocién de la
vacunacién y la reduccién de la carga a la salud publica de los canceres causados por
el VPH en Colombia.

Caso de Estudio 1. Bogota

En una serie de seis extensas pruebas de campo realizadas en Bogota, los
investigadores buscaron abordar el desafio de alentar a los padres y madres de
familia y cuidadores a vacunar a sus hijas contra el VPH [9]. Las pruebas involucraron
47 métodos distintos de comunicacién con los padres a través de mensajes de texto,
empleando principios de ciencias del comportamiento para superar las barreras
existentes y aumentar las tasas de vacunacion contra el VPH en Bogota. Los datos
administrativos obtenidos de la Secretaria de Salud en Bogota proporcionaron una
base valiosa para evaluar el impacto de los mensajes de texto informados por el
comportamiento en las vacunaciones reales contra el VPH. El estudio se centr6 en los
padres de nifias no vacunadas.

Los resultados de las pruebas, especialmente los relacionados con la primera dosis
de la vacuna contra el VPH, revelaron ideas clave. Notablemente, los hallazgos

mas impactantes indicaron que las tasas de vacunacién contra el VPH aumentaron
significativamente al emplear mensajes que abordaban las barreras de desconfianza.
Como se muestra en la Figura 1, reforzar la recomendacién del médico, enfatizar el
apoyo del gobierno para la vacuna y enmarcar la vacuna como la mas segura dentro
del calendario de vacunacién fueron identificados como estrategias poderosas para
aumentar las tasas de vacunacién por primera vez [9].

Estas intervenciones exhibieron tasas de vacunaciéon promedio del 7.87%, 7.44% y
7.3%, respectivamente, lo que representa aumentos sustanciales del 43%, 35% y
32.5% en comparacion con el grupo de control (con una tasa de vacunacién promedio
del 5.5%). Es importante destacar que estos resultados fueron estadisticamente
significativos al nivel de confianza del 99%, lo que proporciona ideas valiosas para las
autoridades de salud que buscan enfoques efectivos para promover la vacunacién
contra el VPH.

[
Bogota
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Figura 1. Efectos marginales de todas las intervenciones de mensajes para la primera dosis
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Caso de Estudio 2: cali

Para determinar si los mensajes basados en la confianza aumentan las tasas de

vacunacién contra el VPH en Cali, un equipo de investigadores del Grupo de Economia

del Comportamiento del Banco Interamericano de Desarrollo implementd una estrategia

de comunicacién, especificamente a través de mensajes de texto, dirigidos a los padres y °
madres de familia y cuidadores afiliados a la compafiia de seguros de salud SURA en cali
Cali. Centrandose en 15,231 padres afiliados a SURA y cuyas hijas tienen entre 9y 17

afios de edad, el proyecto se basa en estrategias existentes para mejorar la aceptacion

de la vacuna contra el VPH.

El disefio de intervencion del estudio se inspira en un proyecto exitoso en Bogota (detallado en el caso

de estudio 1) que tuvo como objetivo aumentar las tasas de vacunacién contra el VPH. Se seleccionaron

y adaptaron los mensajes mas impactantes del proyecto de Bogota al contexto de Cali para su implementacién.
La muestra de padres en Cali fue asignada al azar a uno de los seis grupos de tratamiento, que incluian un
grupo de control, un grupo de placebo y cuatro grupos de tratamiento que aplicaban principios de economia del
comportamiento. Como muestra la Figura 2, estos principios incluyen la provisién de informacién, las normas
sociales, la confianza y presentar informacién sobre la vacunacién contra el VPH de varias maneras diferentes.
Todos los padres y madres de familia o cuidadores en los grupos de tratamiento, excepto en el grupo de control,
recibieron mensajes de texto semanales de la Secretaria de Salud durante ocho semanas, desde el 10 de enero
hasta el 28 de febrero de 2023.

Figura 2. Estructura experimental
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Los resultados preliminares muestran que el tratamiento de confianza (T3) produjo un aumento significativo de 3.2
puntos porcentuales en comparacién con el grupo de control, equivalente a un aumento del 41% sobre el promedio
de vacunacion del grupo de control del 7.85%, con significancia estadistica al nivel de confianza del 99%.
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Recursos

«  Plantilla de plan de accién

Toolkit de economia del comportamiento para el

caso de vacunacion contra el VPH en Colombia

. Plantilla de estudio de caso

+ Calendario de comunicacién y plantilla de desarrollo
de mensajes
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